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Damit ein Unternehmen klar ent-
scheiden und wirtschaftlich erfolg-
reich agieren kann, braucht es 
topaktuelle Informationen. Deshalb 
legen wir vom KSV1870 so großen 
Wert auf die Qualität der gelieferten 
Daten. Als einziger Anbieter in 
Österreich haben wir ein eigenes 
Expertenteam mit 100 Info-Profi s, 
die täglich im Dienst der Aktualität 
recherchieren.“

Johannes Nejedlik

Vorstand

KSV1870 Holding AG



Traditioneller Verband und moderner Dienstleister – mit ihren vier 

Unternehmen deckt die KSV1870 Gruppe beide Bereiche umfassend 

ab. Alles, was Sie für die kleinen und großen Herausforderungen 

brauchen, die das unternehmerische Leben bereithält, der KSV1870 

hat es. 

Der Verein Kreditschutzverband von 1870 ist als Österreichs größter 

Gläubigerschutzverband die Interessenvertretung für Wirtschafts-

treibende. Der Marktführer KSV1870 Information GmbH liefert 

sämtliche relevante Wirtschaftsinformationen. Die Spezialisten der 

KSV1870 Forderungsmanagement GmbH sorgen für effektive 

Forderungsbetreibung. Als Steuerungselement liefert die KSV1870 

Holding AG die nötigen Werkzeuge, damit sich diese drei Unternehmen 

ganz auf ihre Kernaufgaben konzentrieren können. 

Um mehr über die 

Kraft der KSV1870 

Gruppe zu erfahren, 

besuchen Sie: 

> www.ksv.at

KSV1870
Der starke Partner der 
österreichischen Wirtschaft



Die Wirtschaftsdatenbank des KSV1870 – Österreichs 

große Datenbank mit Bonitätsinformationen über 

Unternehmen. 

Aus diesen Quellen werden tagaktuell automatisiert Daten 

eingespeist. Zusätzlich recherchieren über 100 Info-Experten 

in Österreich. Nur unter diesen besonderen Bedingungen kann 

der KSV1870 die entscheidende Aktualität und konkurrenzlose 

Qualität seiner Wirtschaftsinformationen zu allen österreichischen 

Unternehmen garantieren – und somit auch Ihre Geschäfte 

absichern.  

Wenn Sie sicher Geschäfte machen wollen …
Sie verhandeln mit einem Kunden über bessere Konditionen oder 
geänderte Warenlieferungen? Sollen Sie einem Geschäftspartner 
Vorschuss bzw. Kredit gewähren? Zahlt Ihr Neukunde pünktlich? 
Oder ist ein langjähriger Stammkunde in ernsthaften Zahlungs-
schwierigkeiten? Wer vor solchen Fragen steht, braucht klare 
Antworten. 

Exakt diese Antworten haben wir für Sie – und zwar online in 
Sekunden und weltweit. Bonität, Zahlungsmoral, Inkassofälle, Kredit-
empfehlung und mehr – unsere Auskünfte liefern Ihnen die zuver-
lässige und seriöse Basis bei Geschäftsentscheidungen sowohl für 
neue als auch für bestehende Kunden. 
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KSV1870
WIRTSCHAFTS-

DATENBANK

Bilanz-Daten
bei Hinterlegung 

beim Firmengericht

Firmenbuch-
Daten

bei jeder Eintragung
oder Änderung

Gewerbe-
berechtigungen

Inkasso-Daten

Offene-Posten-
Listen

Insolvenz-
informationen

bei jeder Eintragung
oder Änderung

Selbstauskunft
des Unternehmens

Referenz-
informationen

von Lieferanten und 
Geschäftspartnern

Bankauskünfte

Grundbuch-
Daten

Vereinsregister-
Daten

Medien-
monitoring

    manuelle oder anlassbezogene Verarbeitung

 laufende oder automatisierte Verarbeitung



Zu wissen, mit wem man es zu tun hat, stellt 

geschäftliche Entscheidungen auf eine sichere 

Basis. Möchten Sie sich ein allgemeines Bild eines 

Geschäftspartners machen oder brauchen Sie eine 

ganz bestimmte Information? Die unterschiedlichen 

Auskünfte des KSV1870 liefern die passende 

Antwort auf Ihre Fragen.

Sie brauchen eine sichere Basis und alle Hintergrün-

de für große unternehmerische Entscheidungen?

Sie wollen sich einen fundierten Überblick über 

die fi nanzielle Situation eines Geschäftspartners 

machen? 

Sie benötigen bei einem Kunden entscheidende 

Daten zur Bonität? 

Sollen Sie eine Geschäftsverbindung mit einem 

bestimmten Partner aufnehmen? 

Sie benötigen den aktuellen Jahresabschluss eines 

Geschäftspartners? 

Im Insolvenzfall brauchen Sie aktuelle Informationen, 

um rasch reagieren zu können? 

Sie wollen sich ein Bild über die fi nanzielle Lage 

eines Unternehmers oder Managers in der 

Wirtschaft machen?

Sie möchten Ihre Kundenstammdaten aktualisieren 

oder vertiefen?

Sie brauchen handelsrechtliche Informationen über 

einen Geschäftspartner, am besten auf Basis der 

Original-Firmenbuchdaten? 

Sie benötigen einen Einblick in die Beteiligungsver-

hältnisse eines Geschäftspartners? 

Zu einer bestimmten Person brauchen Sie Informa-

tion über aktuelle sowie ehemalige handelsrechtliche 

Funktionen? 

AUSKÜNFTE
Ihr Erfolgsrezept: 
Die richtige Information 
zur richtigen Zeit! 

AUSKÜNFTE INTERNATIONAL
Sie möchten Ihre Geschäfte 
am internationalen Markt 
absichern?

> tipp
Mit der KSV1870 OnlineCard 

nutzen Sie bis zu 15 % Preis-

vorteil für alle Auskünfte.

Der KSV1870 liefert Ihnen Bonitätsinformationen 

über jedes Unternehmen weltweit. Die direkte Da-

tenverbindung zu Partnerauskunfteien ermöglichen 

den Zugriff auf Unternehmen rund um den Globus.

> UnternehmensProfi l Professional 

 die ausführlichste aller Auskünfte

> UnternehmensProfi l Standard 

 die klassische Auskunft

> UnternehmensProfi l Compact 

 die risikoorientierte Auskunft

> UnternehmensProfi l Basic 

 sofort online eine erste Einschätzung

> BilanzReport 

 gibt Auskunft über Status quo und Tendenzen

> InsolvenzReport 

 der tagaktuelle Report

> PersonenProfi l 

 die Bonitätsauskunft über Personen in der 

 Wirtschaft

> StammdatenReport 

 für Identifi kations- und Strukturdaten inkl. UID-Nr.

> FirmenbuchReport 

 alle Eckdaten der Gegenwart und Vergangenheit

> BeteiligungsReport 

 der tagaktuelle Überblick

> FunktionsträgerProfi l 

 alle Funktionen



Mit Sicherheit besser im Privatkundengeschäft 
Sie machen Geschäfte mit Konsumenten? Um in diesem Segment 
Chancen sicher nützen zu können, braucht es einen klaren 
Überblick über mögliche Risiken. Damit Sie Ihre Zahlungsausfälle 
bei bestehenden sowie bei neuen Kunden reduzieren, führt der 
KSV1870 unterschiedliche Datenbanken mit aktuellsten Bonitäts-
informationen über Privatkunden:

WarenKreditEvidenz (WKE) 
Prävention für Warenkredit gebende Unternehmen

KleinKreditEvidenz (KKE) und Warnliste
Prävention für Banken und Leasingunternehmen 

Ablauf WKE
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Online Überprüfung der Bonität

Kreditentscheidung JA/NEIN

Kundenanfrage zur Finanzierung 

eines  Warenkaufs direkt beim Händler 

(z.B. Versandhandel)

Online Überprüfung der Identität 

(AdressCheck)

Rückmeldung eventuell vorliegender 

Zahlungsanstände (Inkasso, Klagen etc.)

>
>

>
>



Nur wer auch im Privatkundengeschäft konsequent 

die Bonität seiner Kunden prüft, wird mit Konsu-

menten gute Geschäfte machen. Bei konstant hoher 

Anzahl an Schuldenregulierungsverfahren (Privat-

insolvenzen) wird Prävention zum entscheidenden 

Erfolgsfaktor. Was immer Ihre Geschäfte mit 

Privatkunden sicher macht, der KSV1870 hat es.

Sie möchten wissen, wie es um die Bonität einer 

Privatperson bestellt ist?

Sie wollen sichergehen, dass die Anschrift Ihres 

Kunden stimmt und er nicht verzogen oder verstor-

ben ist?

Wie können Sie wissen, ob eine Privatperson unter 

dem angegebenen Namen wirklich existiert?

Sie wollen sich ein Bild über die Kreditsituation eines 

Privatkunden machen?

Um das Risiko bei einem Neukunden zu reduzieren, 

benötigen Sie eine bankenübergreifende Risiko-

einstufung?

Damit Sie rechtzeitig reagieren können, möchten Sie 

das Ausfallrisiko bestehender Kredite unter Beobach-

tung haben?

Sie wollen wissen, ob eine bestimmte Privatperson 

bei der Rückzahlung fälliger Bankforderungen nach-

haltig in Verzug ist?

WARENKREDITEVIDENZ (WKE)
Ob Sie mit einem Privatkunden 
Geschäfte machen oder nicht, 
sollte keine Frage von Glück sein.

KLEINKREDITEVIDENZ (KKE) 
UND WARNLISTE
Prävention für Banken und 
Leasingunternehmen 

> tipp
Wenn Sie sich für die 

integrierte KKE-Schnittstelle 

entscheiden, haben Sie auch 

Zugang zur WKE-Datenbank!

> Bonitätsprüfung in der WKE 

 Online höchste Aktualität für eine rasche 

 Entscheidung.

> AdressCheck in der WKE 

 Die Prüfung der Adresse erspart Ihnen unnötigen  

 Aufwand und Kosten von Postretouren.

> Existenzprüfung in der WKE 

 Ein Datenpool über 6,7 Mio. geschäftsfähige  

 Personen in Österreich gibt klar Auskunft.

> KKE-Abfrage 

 Online die schnelle Bonitätsauskunft für den  

 konkreten Einzelfall.

> KKE-AnfrageScore 

 Die online berechnete Wahrscheinlichkeit 

 eines   Forderungsausfalls.

> KKE-BestandskundenScore 

 Bonitätsüberwachung bestehender Privatkunden  

 für gezielte Portfolio-Steuerung.

> Die Warnliste 

 Informiert über nicht eingehaltene Vereinbarungen.

Bei der KKE und 

der Warnliste handelt 

es sich um eingetragene 

Informationsverbund-

systeme mit Bescheid 

der Datenschutz-

kommission.



Wie hoch ist Ihr Risiko? 
Steht Ihr Neukunde fi nanziell so stabil da, wie er behauptet? 
Ein Stammkunde zahlt in letzter Zeit zögerlich. Vorübergehender 
Engpass oder berechtigter Grund zur Sorge? Nun, auch langjährige 
Kundenbeziehungen sind keine Garantie für Sicherheit: Rund 80 % 
aller Forderungsausfälle werden von Bestandskunden verursacht. 

Ob neuer oder bestehender Kunde, managen Sie Ihre Risiken 
einfach professionell und automatisch. Der BonitätsMonitor des 
KSV1870 behält für Sie Ihre Geschäftspartner im Auge. 
Über Bonitätsveränderungen werden Sie umgehend informiert.
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Risikogrenze

85 % Wahrscheinlichkeit 

zur Insolvenz

Unternehmen 

ist insolvent

KSV1870

informiert

Zeit

KSV-Rating

100

200

300

400

500

600

700

Ratingverlauf

Im Monitoring informieren wir Sie laufend 

über jede Änderung des KSV-Ratings.



Wollen Sie eine Momentaufnahme der Bonität 

Ihres Geschäftspartners? Dann ist eine Auskunft 

der ideale Weg. Wollen Sie Ihren Kunden allerdings 

permanent unter Beobachtung haben, brauchen Sie 

nicht immer wieder eine neue Auskunft. Das ist ein 

klarer Fall für die ständige Überwachung mit dem 

BonitätsMonitor. Er funktioniert wie ein Frühwarn-

system, informiert er Sie doch unverzüglich über alle 

Veränderungen bei Ihren Geschäftspartnern, egal ob 

Kunde oder Lieferant, und auch über Ihren Mitbe-

werb. Ein entscheidender Vorteil, denn besonders 

bei drohendem Forderungsverlust gilt die Devise: 

rasche Information ist rechtzeitige Reaktion. 

Professionelles Risikomanagement mit dem Bonitäts-

Monitor reduziert aber nicht nur Zahlungsverzug und 

Forderungsverlust. Es hilft Ihnen auch, Geschäftsbe-

ziehungen vorausschauend zu steuern. Denn er zeigt 

auch jene Kunden auf, die mit einem sehr guten 

Rating bewertet werden. 

Sie wollen Ihr Kundenportfolio bereinigen lassen?

Sie möchten die fi nanzielle Situation Ihres Kunden 

einschätzen können? 

Für Sie ist es wichtig, jederzeit über einen Kunden 

Bescheid zu wissen?

BONITÄTSMONITOR
Haben Sie Ihre Risiken lieber 
unter Kontrolle?

Wie rasch können am internationalen Markt unab-

sehbare Veränderungen eintreten! Und wie leicht 

können kleine Veränderungen in einem einzigen 

Land große Auswirkungen auf die ganze Welt haben. 

In diesem wirtschaftlichen Umfeld gilt aktuellste 

Information als der ausschlaggebende Faktor für 

unternehmerischen Erfolg. 

Der BonitätsMonitor International übernimmt für 

Sie das Risikomanagement Ihrer Kunden in Mittel- 

und Osteuropa. Pro Jahr werden rund 40.000 neue 

Inkassofälle vermerkt. Durch die ständige Aktua-

lisierung von mehr als 14 Mio. Finanzkennzahlen 

liefern wir Ihnen zuverlässige Informationen für Ihre 

Unternehmensentscheidungen. 

BONITÄTSMONITOR INTERNATIONAL
Wer am internationalen 
Markt agiert, weiß um seine 
Dynamik. 

> tipp
Sollte der BonitätsMonitor 

Sie über die Insolvenz eines 

Geschäftspartners informie-

ren, übergeben Sie uns Ihre 

Insolvenzvertretung möglichst 

rasch!

> Der Datenabgleich bei Ersteinmeldung 

 garantiert saubere Kundendaten.

> Bei Ersteinmeldung erhalten Sie automatisch  

 einen aktuellen Basisbericht. 

> Zu jedem Unternehmen im Monitor können Sie  

 online beliebig oft einen Basisbericht abrufen,  

 und zwar kostenfrei. 



Ihr Indikator für professionelles Risikomanagement
Das Rating des KSV1870 beschreibt die Bonität eines Unterneh-
mens mit einer einzigen Kennzahl. Für die Berechnung dieser Zahl 
werden über 20 Faktoren unter bestimmten Gewichtungen und in 
speziellen Kombinationen herangezogen. Für Sie und Ihr Risikoma-
nagement bedeutet das: Mit dieser komprimierten Kennzahl haben 
Sie eine Defi nition der jeweiligen fi nanziellen Situation eines 
Geschäftspartners – eindeutig und klar!

Risiko

 keines

 sehr gering

 gering

 erhöht

 hoch

 sehr hoch

 Insolvenz

KSV-Rating

100–199

200–299

300–399

400–499

500–599

600–699

700

Risiko liegt 
unter dem 
Durchschnitt

Risiko liegt 
über dem 
Durchschnitt

Ausfallrisiko
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Zu jeder Auskunft mit Rating bzw. Kreditempfehlung 

erhalten Sie einen Monat lang Monitoring kostenfrei!

Nach Ablauf der GratisEvidenz hält der KSV1870  

das abgefragte Unternehmen automatisch weitere 

6 Monate für Sie unter Beobachtung. 

> tipp
Auch Lieferanten und 

Geschäftspartner können 

Ausfälle verursachen und 

sollten daher regelmäßig 

überprüft werden.

> GratisEvidenz – das ServicePlus

> RatingAlarm – die automatische Kontrolle



Niederlassungen

Graz:

Wielandgasse 14–16

8010 Graz

KSV1870 Information GmbH

Wagenseilgasse 7

1120 Wien
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SIE HABEN FRAGEN? 
Rufen Sie uns an –
wir beraten Sie gerne!

CustomerCareCenter
T: 050 1870-1000
F: 050 1870-99 1000
www.ksv.at, ksv@ksv.at

Innsbruck:

Templstraße 30

6010 Innsbruck

Linz:

Mozartstraße 11

4015 Linz

Salzburg:

Ignaz-Härtl-Straße 2C

5020 Salzburg

Klagenfurt:

Dr.-F.-Palla-Gasse 21

9020 Klagenfurt

Feldkirch:

Saalbaugasse 2

6800 Feldkirch


